保証とアフターサービス 


么> ずお読み<ださい 


修理-お取り扱い-お手入れについてご不明な点は 

お買い上げの販売店へご相談< ださい。 


販売店にご相談がでさない場合は、下記の窓□へ 


東ち生巧家電ご相談センター 

函0120 -1048-76 

受付時間： 365曰9:00〜20:00 
携帯電話 ‘PHS など 022-774-5402 (通話料：有料） 

FAX 022-224-6801 (通信料：有料） 

-お客様からご提供いただいた個人情報は、修理やご相談へ 
の回答、カタ□グ発送などの情報提供に利用いたします。 

. 利用目的の範囲内で、当該製品に関連する東芝グループ会 
社や協力会社に、お客様の個人情報を提供する場合びあり 
ます。 


保証書（別添) 


補修用性能部品の保有期間 


•この東芝クリーナーには、保証書を別途添付して 
お0ます。 

♦保証書は、必ず「お買い上げ曰-販売店名」など 
の記入をお確かめの5え、販売店から受け取って 
いたださ、内容をよくお読みの後、大切に保管し 
て < ださい。 

♦保証期間はお買い上げの曰か51年間でず。 （ただ 

し、紙パックは除く） 

詳しくは保証書をご覧ください。 

•保証期間中の故障は、保証書の内容に基づさ、無 
料修理となります。無償商品交換ではありません。 


•クリーナーの補修用性能部品の保有期間は製造打ち切り後6年です。 
•補修用性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。 


部品について 


•修理のために取りはずした部品は、特段のお申し出びない場合は当社で 
引さ取らせていたださます。 

•修理の際、当社の品質基準に適合した再利用部品を使用することびあり 
ます。 

•部品共用化のため、一部予告なしに仕様や外観色を変更することびあり 
ます。 


修理を依頼されるとをは 


持込修理 


18〜]9ページに従って調べていたださ、なお異常びあるとさは、電源を切り使用を中止し、必ず電源プラグをコンセントから 
抜いて、お買い上げの販売店にご連絡ください。 


■保証期間中は . 

保証書の規定に従って、販売店び修理させていたださます。 

なお、修理に際しましては、保証書をご提示ください。 

■保証期間が過ぎているとさは . 

保証期間経過後の修理については、お買い上げの販売店にご相談 
ください。修理すれば使用でさる場合は、ご希望によって有料で 
修理させていたださます。 


■修理料金のしくみ 


修理料金は、技術料-部品代などで 
構成されています。 

技術料 

故障した商品を正常に修復するための 
料金です。 

部品代 

修理に使用した部品代金です。 


イ由みI V 

お買い上げ曰 

年月 曰 

1巧ずI」ク1= 

お買い上げ店名 

電話 （ ） — 

口 

愛情点検 

長年ご使用のクリーナーの点検をぜひ！ 

このような 

症状は 

ありませんか。 

♦スイッチを入れても、とさどさ運転しないことびある。 

♦電源コードを動かすと通電したり、しなかったりする。 故障や事故防止のため、 

♦ 運転中に異常な音びする。 使用を中止し、電源プ 

♦運転中ときどき止まる。 ご 使用 ラグをコンセントから 

♦本体び変形したり異常に熱い。 中止 抜いて、必ずお買い上 

♦ホースび破れている。 げの販売店に点検•修 

♦こげくさい"におい’’びする。 理をご相談ください。 

♦その他の異常-故障びある。 

J 


ままホ-ムアプライア:;ス巧巧含せ 
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リビング機器事業部 

干 101-0021 東京都千代田区外神田 2-2-1 曰（東芝昌平坂ビル) 


圓 


TOSHIBA 

Leading Innovation »> 

東芝ク U —ナー (家庭用） 

取扱説明書 

VC-PG212 




♦このたびは東芝クリーナーをお買い上げいたださまして、まこ 
とにありがとラございました。 

♦この商品を安全に正しく使用していただくために、お使いにな 
る前にこの取扱説明書をよくお読みになり、十分に理解してく 
ださい。 

♦お読みになった後は、お使いになるかたがいつでも見られると 
ころに必ず保管してください。 

♦保証書を必ずお受け取り <ださい。 

♦包装に使用しているダンボールは、分別の上、リサイクルにご 
協力をお願いします。 


もくじ 

ち全上のご注意 • • • • 2 〜 3 

お願い . 4 

各部のなまえ . 4〜曰 

お掃除する . 6〜9 

• • • • 8 
• • • • 9 

付属品を使う . 10〜11 

紙ノ くックを交換する • • • • 12〜13 

•-12 

お手入れする . 14〜16 

本体 • 床ブラシの回 I ち部が 
止まった 5 . 17 

仕様 . 17 

お困りのとさは- 

よくあるご質問 . 18 〜 19 

保証とアフターヴービス . SO 


日本国内専用 
Use only in Japan 


紙パックは次のらのをお使いくださし、 


別売品-付属品を購入ずるときは 


ゴミヴインの見かた 


このようなとさは 


お掃除の後 


お掃除のしかた 


お掃除の前 
































































必ずお守りください 


ま全上のごま意 


お使いになる人や他の人への危害と財産の損害を防ぐために、お守りいただくことを説明しています。「表示の説明」は 
誤った取り扱いをしたとさに生じる危害、損害の程度の区分を説明し、「図記号の説明」は図記号の意味を示しています 

表示の説明 図記号の説明 


巧たと 「死 t または重傷を負う可能性びある内容」 
/ • \ 1—1 を示します。 


^ 中の絵や近くの文で、してはいけ 
ないこと（禁止）を示します。 

A =「軽傷 X ' 2 を負うことや、物的損害び発生す 

/!\ /±忌る可能性びある内容」を示します。 

A 中の絵や近くの文で、しなければ 
ならないこと脂示）を示します。 

《 ] :重傷とは、失明やけび-やけど（高温-低温）-感電-骨折-中毒などで後遺症 
び残るわの、および治療に入院や長期の通院を要するわのをさします。 

※谷:軽傷とは、治療に入院や長期の通院を要さないけび•やけど•感電などをさします。 
※含:物的損害とは、家屋•家財、および家畜•ぺッ ト などにかかわる拡大損害をさします。 


A 中の絵やお<の文で、注意を促す 

/ \内容を示します。 


/ 

V 

A 警告 

乂災•感電•ショートを防ぐために 



〇 異常.故障時にはすぐに使用を中止する 

発煙 • 発火 • 感電の原田。 

指示 ずぐに「切」スイッチを押し、電源プラグを抜いて、販売店へ点検•修理を依頼してくださし、。 

♦スイッチを入れてち、とさどさ運転しないことびある。 ♦本体び変形したり異常に熱い。 

♦電源コードを動かすと通電したり、しなかったりする。 ♦ホースび破れている。 

♦運転中とさどさ止まる。 ♦こげくさい"におい"びする。 

♦運転中に異常な音びする。 


電源-電源プラグ-電源コードは正しく使う 
• 電源は交流1 00 V 定格15 A m 上のコン 
セントを単独で使う 

指示 •乂災-感電の原因。 

-延長コードは使わないでください。 

• 電源プラグとコンセントのホコリなどは 
プラグを抜き、定期的に乾いた布でふき 
取る 

•電源プラグは根元まで確実に差し込む 

-感電-発熱による乂災の原因。 

•紙パックの交換時やお手入れのとさは、 
必ず電源プラグをコンセントか5抜く 

-感電-けびの原因。 


0 •電源コード-電源プラグが傷んだり、コン 
セントの差し込みがゆるいときは使わない 
禁止.感電-ショート•発火の原因。 

•電源コードは黄マーク引き出さない 
•電源コードを傷付けない、無理に曲ずない、引つ 
張!5ない、ねじ!5ない、束ねない、加工しない、 
重いものを載せない、はさみ込まない 
•電源コードを巧ブラシの回乾部に巻き込 

•電源コードの損傷による 
乂災 • 感電の願。 

• 電源プラグはめれた手で抜さ差ししない 

-感電-けびの原因。 



r 



水めれ 
禁止 


水まわりや風呂場では絶巧に使わない 

• 感電の原因。 



本体•ホース•伸縮延長管-床ブラシ（回 
乾部-お手入れカバーを除く）•ワンタツ 


チどこでもブラシ（ブラシ毛部を除く) 


は絶巧に水洗いしない 

• 感電-故障の原因。 
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0 ' 打油、ガソリン、シンナー、可 I 燃性ガス（スプレー) 
などの引乂性のあるもの、タバコの吸い殻などの 
禁止乂の気のあるもの、トナーなどの可燃物、じゆう 
たん洗ミき剤などの泡状のちのは吸わせない 

-爆発•乂災•感電-けびの原因。 


⑩ 


絶巧に改造はしない 

また、修理技術者 m 外の人は、分解したり修理を 
分解禁止しない 

乂災•感電-けびの原因。 

修理はお買い上げの販売店、または東芝生活家電ご相 
談センターにご相談ください。 


ホース 
差込 □ 


お手入れ 

カバー 自動停止装置 


本体 


排気口 



電源プラグ 


回輔 R 〈裏面> 



A 警告 


けが-やけどを防ぐために 


0 

禁止 


ふたが開いているとき、ふたを持って 
本体を持ち上げない 

. 本体の変形-けびの原因。 ' 


/ 


(D 


巧ブラシ-巧ブラシの回転部-自動停止装置など裏面 
や、本体の排気□付近には触れない 

接触禁止•手など、けび•やけどの原因。 

-特に小さなお子さまにご注意ください。 




A 注意 


乂災•感電•ショートを防ぐために 


電源 • 

〇 

指示 


電源プラグ-電源コードは正しく使う 

•電源プラグを抜くときは、電源コードを持たず 
に必ず先端の電源プラグを持って抜く 

-プラグの刃の変形、電源コードの断線による感電- 
ショート-過熱による発乂の原因。 

•電源コードは、まっすぐ引き出ず 

-電源コードを上に引っ張りなびら引さ出すと本 
体の引さ出し部とのこすれによって、 

電源コードび破損します。 

• 感電-発乂の原因。 

•クリーナーを使わないときは、電源プラ 
グをコンセントか5抜く 

-けび-やけど-絶縁劣化による感電-漏電乂災 
の原因。 


〔まつすぐ！) 


0 




吸込□をふさいで長時間運転しない 

’過熱による本体の変形-発火の原因。で、 

禁止引乂性のもの（ガソリン、 

ベンジン、シンナー）の近くで使わない 

-爆発-火災の原因。 

排気□をふさがない 

-乂災の原因。 

本体にあるホース差込□、ホース、伸縮延 
長管の接点にピンや金属類などを入れない 

-感電-破壊の原因。 

破れや傷のある ホースは 使わない 

-感電の原因。 

乂気に近づけない 

-本体や電源コードなどの変形によるシヨート • 発乂の原因。 


〇 紙パック-排気清をフィルター-フィルター枠は 
正しく取り付けるフィルターが破れたり、古く 
指示なつたときは交換ずる 

• モーターの発煙-発乂-故障の原因。 


シール弁付東芝製 I 純正 I 紙パックを使う 

-指定政外の紙パックを使うとモーターの発煙-発火の原因。 
-紙パックに関するク U —ナーの性能-品質を保証でさ 
ません。 


けが-破損を防ぐために 


電源コードを巻き取るときは、 


/ CN ホースを持って本体を持ち上げない 

電源プラグを持って行う 


•本体•ホースの破損、本体落下による床の傷付さ、けびの原因。 

指示 •電源プラグび当たり 


禁止 本体に柔5ない 

けびの原因。 く\ ,1/ 


. 本体- ホースの 破損、けび の 原因。 hmJ 



- 特にルさなお子さまにご注意ください。 

„/ / 一 ^ ^ 


ランプを直接見たり、人に向けたりしない ffe ........... 

V J 


\ 目を齡る原因。 1 
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お掃除の前 



















































お願い 各部のなまス 


L このクリーナーは家庭用でず 

•業務用に使わない、掃除 m がに使わない 


異臭の発生 • 本体の故障 • 紙パックの 
集じん性能低下を防ぐために 


•次のものは吸わせない 

•水などの液体、吸湿剤（湿気取り）など、水分を含ん 
だゴ5。 

•ぺットなどの排泄物び付着したちの。 

•ガラス、針、ピン、刃物など鋭利なもの。 

•多量の砂（ペット用砂、パウダー状の粉末など)、ル 
石など目詰まりするちの。 

• 食品用ラップや包装用フイ j レムなどの通気性の悪い 
ちの。 


[ 電源コードの損傷を防ぐために , 

•掃除するときは、電源コードを十分に引き出す 

ただし、黄マーク政上無理に引さ出すと、断線の原因 
になります。 


巧•たたみ•じゆうたん•壁•家具など 
への傷付さや、巧ブラシ-伸縮延長管 • 
ホースの破損-故障を防ぐために 


•ホース-伸縮延長管の先で掃除しない 

•本体を急激に引っ張5ない 

-本体は軽く引っ張ってください。 

•杉-ひのさなどやわらかく傷付さやすい木床では、 
本体の八ンドルを持ってお掃除することをおすすめ 
します。 


•巧ブラシは力を入れずに片手で軽く滑5せる 

壁-家具などは強く当てると色び付さます。 

杉-ひのさなどやわらかく傷付さやすい木床や、床用 
ワックス•つや出し床用洗剤をお使いのとさは、床に 
こすり傷び付くことびあります。 


•巧ブラシ裏面の車輪-ブラシ起毛巧が摩耗して 
いるときは使わない 

お掃除の前に点検してください。 

•巧ブラシを表面がかたく、凸凹したコンクリー 
卜巧などで使わない 

床ブラシの車輪-ブラシ起毛巧び摩耗します。 

•砂ゴミ上で使った後、巧ブラシ裏面の車輪•ブ 
ラシ起毛巧に付いた砂ゴミは取り除く 

•伸縮延長管に手を添えて掃除しない 

伸縮延長管-床ブラシに無理な力び加わります。 




はずすとさは 
ボタン(裏側)を, 
押しなびら 



ゴミ残しまセンサー 
ランプ 

卜7ぺージ） 


ワンタッチどこでらブラシ 

床ブラシを使うとさは必ず 
取り付けてください。 

卜11，14ぺージ） 

接点 



けが注意ラベル 


巧ブラシ 

卜1日，1目ぺージ） 

振ると「カラン」と音びします。 
(自動停止装置の作動音で、 
異常ではありません） 


標準付属品 


♦上図で、の中になまえが 
書かれているちのが標準付属品です。 
ご確認ください。 
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グリップ 


手兀乂イツチ 

卜6ぺージ） 


紙ノむ/ク • 排気清ミき フイ ルター フイ ルター枠は、 
必ず取り付けてください 

•取り付けないと発煙•発乂•故障の原因となります。 


.光触媒脱臭 
フイルター 

(一8，1已ぺージ） 

•フィルター枠 

-排気清ミき 
フイルター 

(一1已ぺージ） 


プラグ 



電源コード 

運転中は、卷き 
取り、引さ出し 
をしないで<だ 
さい。 


黄マーク 

電源コードは 

黄マークより長< 
引さ出さないで 
<ださい。 

(断線の原因） 


すさ間ノズル （1 個） 



M 1ページを参照して 
取り付けてください。 


別売品用 
アタッチメント 
(1 個） 



が J 売品を取り付けるときは、 
伸縮延長管または ホースに 
差し込んで使います。 


大切に保管してください 


応用付属品 


お掃除の前 


♦別売品や付属品は、ぉ買ぃ上げの販売店ゃ家電量販店などでぉ買ぃ求めぃただけます。9 ページ) 
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お掃除する 


大さめの紙片や包装用フィルムなどは、お掃除の前にあらかじめ拾っておさましよう。 
ホース-伸縮延長管-床ブラシの風路に詰まる場合があります。 


電源コードをまっすぐ引き出し 

電源プラグをコンセントに差し込む 


2函または致を押ず （ お掃除開始 } 


吸込力を選んでお掃除をするとき 


押すたびに J ■強^弱」が切り替わる 

「強」 •じゅうたんなど強い吸込力び必要なとき 
「弱」•静かにお掃除したいとき 

•カーテンなどび吸い付いて操作びしにくいとさ 


ムダな消費電力を抑えてお掃除するとさ 

♦お掃除する場所のゴ5の状態や床面の種類に合わ 
せて吸引力をコント□ールします。 

•床ブラシび床面から離れると、 アイドリング機能 
(^7 ページ） び働さ運転を 一時停止 します。 

床面に付けると運転を再開します。 

♦一時停止の状態び]分!^:^上続<と電源び「切」の 
状態になります。床ブラシを床面に付けてち運転は 
再開しません。手元スイッチを押してお掃除を開始 
して < ださい。 

※床ブラシ m 外の付属品でお掃除する場合、目 C 0 モード 
は働さません。 


巧ブラシの回転部の回転を「切/入」ずるとき 

♦床ブラシでお掃除中は、いつでち切り替えられます。 



押すたびに「切^入」が切り替わる 


「切」•床*たたみで静かにお掃除したいとき 
「入」 *3 ミび取りにくいとき 


3® 


を押ず 


運転を止めるとさ 


※電源プラグびコンセントに差し込まれていると「切」 
のとさでも約 ] w の電力を消費します。 


八 お掃除が終わった5 
^ 雷源プうグをコ; 


電源プラグをコンセントか 5 巧く 

>電源プラグを持ちなびら、電源コード卷取りボタン 
を押し電源コードを卷さ取る。卷さ取れないとさは 
1〜 2 m 引き出して再度巻き取る。 

>運転停止直後は電源プ 
ラグび熱くなっている 
ことびありますので、ご 

注意ください。 パ 1 、電源 コ_ド 

巻取りボタン 





調節ボタン（伸縮延長管裏側） 

調節ボタンを押しな 
びら長さを調節して 
ください。 





調節 

ボタン 


運転中に吸込□を而さいで、調節ボタ 
ンを押さないでください。急に縮み、 
けびをすることびあります。 
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ゴ S 残しまセンサー 


I 目に見えない細かいゴミまで検知し、ゴミ残しまセンサーランプ（手元スイッチ、伸縮延長管）を 
光らせてお知らせします。 


お掃除中、 

ゴ5を吸っているとさは 


お掃除中、 

ゴ5を吸っていないとさは 



ランプが点な 
します 




ランプが消な 
します 


惊リ脚 

♦センサーびよごれると正しくゴミを検知できないため、ゴミ残しまセンサーランプび点なまたは消好しな 
いことびあります。この場合は、センサーをお手入れしてください。（一14 ページ） 


ゴミ残しまセンサ~感度の設定変更） 

I 電源コードをまっすぐ引き出し 

I 電源プラグをコンセントに差し込む 

胃を己秒に Lh 押す 

>35残しまセンサーランプび点なまたは点滅して、現在の設定をお知らせします。 


2 


ふつ5 


センサーの感度 


店、だんのお掃除におすすめの感度です 
※工場出荷時はこの設定になっています 


こんなとさに 


而つラのお掃除の 
とさ 


ランプの状態 


点な 



しっかり 


感度を上げて、細かいゴミにわランプび 
点なします 


しっかりお掃除し 
たいとさ 


早い点滅 

(1 秒に約3回） 


園# 


おてがる 


感度を下げて、ランプの点なを抑えます 


軽いお掃除や、ラ 
ンプび点なしすぎ 
ると感じるとき 


遅い点滅 

(1 秒に約1卽 


图^ 




3 


4 (®)を押ず 

皇づこ方里 I .ホ47、パ 


を押して、センサー感度を選ぶ 

I を押すたびに感度び切り替わります。 



>3ミ残しまセンサーランプび消え、設定び完了します。 

※設定は次に変更されるまで記憶されまず。 


アイドリング機能 


■床ブラシ裏面の自動停止装置10ページ）が床面から離れると吸么力を低減（アイドリング）し、 
運転を一時停止します。 

※床ブラシを床面に付けてち、裏面の自動停止装置が床面か！5離れていると運転は再開しません。 


アイドリング機能で運転が 
一時停止しているとさ 



ランプが 

ゆつ <0 

点滅します 



一時停止の状態が1分上続さ 
電源が切れたとさ 


ランプが消な 
します 



お掃除のしかた 


(つづく）7 




































































































お掃除する (つづを) 


ゴミヴインの見かた 


■紙パックの交換が必要な時期（目安）を、ゴミヴインの点なまたは点滅でお知らせします。 


1 巧ブラシと伸縮延長管を取り付け、胃を押して「強」にする 
2 巧ブラシを巧か!5浮かせて、ゴミヴインを確認する 



消な コ'ミはあまりたまっていません 


ゴミびたまってきたか、紙パックび目詰まりしてきました 


fc ? •わうすぐ紙パックの交換です 




I 


ゴミびいっぱいか、紙パックび目詰まりしています 


•赤点 M - •紙パックを交換してください卜12 

※運転停止後を点滅でお知らせします 


13ページ） 


紙パックを交換してもゴミヴインが点な-点滅する場合は 

床ブラシ-伸縮延長管-ホースにゴミび詰まっていたり、排気清浄フィルターび目詰まりしたりしている場合び 
あります。確認して、お手入れしてください。 （一14〜1目ページ） 

- N 

♦定格1日 A 1 U 上のコンセントを単独でお使いください。延長コードを使ったり、他の家電製品と同じ 
コンセントでお使いになると電源電圧が下がり、ゴミヴインが早く点滅ずることがありまず。 

• シー;レ弁付さ東芝製画国紙ノくックをお使いください。 （一12ページ） 

指定じ(外の紙パックを使うとゴミヴインび正しく働かないことびあります。 

惊リ脚 

•風を通しやすい綿ゴミなどは、紙パックびいっぱいになってもゴミヴインび点滅しないことびあります。 

•大さなゴミなどび吸い付いたり紙パックび目詰まりしたりすると、ゴミヴインび点滅して吸込力を弱め 
ます。このまま使い続けるとモーター保護のために運転び止まりますび、ゴミを取り除く、または紙パッ 
クを交換すると再びお使いになれます。 （一17ページ） 

♦ 3 ミサインび点滅しない場合、ホース先端を約] 0秒間密閉し、点滅すれば正常です。 


■光触媒脱臭フィルターでたまったゴミの"におい"を 
強力脱臭 

すぐれた吸着-脱臭効果のある光触媒シートを用いたフィルターです。 
(においの感じ方は個人差-体調-環境条件によって異なります） 

光触媒により太陽光に含まれる紫外線の作用で悪臭物質を分解するため、 
太陽光に当てることで消臭効果び復帰します。消臭効果び減少したと感 
じられるときはお手入れをしてください。 （一1日ページ） 
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本体の収納のしかた（スタンド収納） 


〇調節ボタンを押しながら、伸縮延長管を 
縮める 

©伸縮延長管を1回転させ、ホースを卷さ〇 
付ける 

©床ブラシを滑らせながら本体側に引く 
©スタンドストッパーを本体の穴に差し込む 



ホースの 握り部を 
はずすとより低く 
なります。 



- 

•収納した状態で持ち運ばないでください。スタンドストッパーびはずれることびあります。 

•標準付属品の床ブラシを取り付けて収納してください。それ1;(が(別売品など）を取り付けて収納すると、 
スタンドストッパーびはずれることびあります。 


別売品-付属品を購入ずるとをは 


I 別凡品 

お買い上げの販売店や家電量販店などでお買い求めください 


紙パ、ソ/7 

(シール弁付東芝製願！高性能 


トリプルパックフイルター) 

VPF -7 

希望小売価格 

1，103円 



フリーアングルブラシ付 
3段伸縮すを間ノズル 
VJ - N 2 



希望小売価格 2,62已円 


丸ブラシ（馬毛製） 
VJ - M 2 U 



希望小売価格 1,260円 


ふとん用ブラシ 
VJ - B 4 



希望小売価格 目，300円 


(希望小売価格は2日12年4月現在-税込） 


>別売品は、東芝の家電製品オンラインショップ 「Living Direct 」 でもお買い求めいただけます。 

http://toshiba-le.com/shop/ 


■付属品やフィルター (一4〜日ぺージ） 

お買い上げの販売店や家電量販店などを通じてお取り寄せ<ださい。（有料） 


お掃除のしかた 


9 


































































付属品を使う 


A 警告 

V 

巧ブラシ•床ブラシの回転部•自動停止装置など裏面や、本体の排気□付近には触れない 

，手など、けび • やけどの願。 

接触禁止-特に小さなお子さまにご注意ください。 J 



車輪 


■床面を軽く滑らせて使う 

床ブラシを巧面に置くと回輯部が回車ちしてお掃除しまず。 

床面か5浮かずと自動停止装置が働さ、安全のために回輯部が止まりまず。 

♦床ブラシは床面にゆっくりと下ろして使います。落とすように使うと、ブラシ 
自動停止装置び働さ、回転部び止まることびあります。 ホ 

♦じゅうたんの種類によっては、回転部び止まることびあります。（ホットカーペット•毛足の長いわの•毛の 
密度の高いわの）この場合はい刀）を押して運転を止め、再び^を押してください。 



自動 

停止装置 


回転部 


盛 


じゅラたんのお掃除 

毛足の長いじゅうたんは「強」で、吸込力が 
強く操作が重いとさは「弱」で使う 

新しいじゅうたんは、紙パックび 
遊び毛でいつぱいになりますび、 

使っているうちに遊び毛は徐々に 
少なくなります。 



たたみ、巧のお掃除 

たたみ目、板目にそって片手で軽く滑らせる 
(傷付さ防止） 



低いところのお掃除 

手元を下げる 

より奥までお掃除するとさは手元をひねる 



壁際や狭いところのお掃除 

手元をひねり、 

床ブラシの向き 
を変える 





>裏面の車輪-ブラシ起毛巧び摩耗している場合は使わないでください。（床面の傷付さの原因） 

摩詩したとさは、新しいわの（有料）に交換を依頼してください。 （一9ページ） 

け夹いところや低いところのお掃除をするときは、スタンドストッパーび床面、家具などに当たらないよ 
うに注意してください。 
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ワンタッチどこでちブラシ 


〇(切）を押して運転を止め、床ブラシを足で 
軽く押さえる 

@伸縮延長管を前に倒しながら、グリップを 
上に引さ上げてはずす 

©手元スイッチを押して使う 

細!吐 a 

♦ボタンを押して手ではずすことわでさます。 


グリップ 


軽く前に倒す 




ボタンを 

押し付ける 


>運転中は、床ブラシの着脱をしないでください。 

>無理に伸縮延長管を前に倒さないでください。（故障の原因） 

>伸縮延長管びち図のように約垂直状態になると、床ブラシでのお掃除 
はできません。ワンタッチどこでもブラシをお使いになるときじ(外は、 
伸縮延長管を無理に前に倒さずお掃除して<ださい。 

>床や家具に強<押し付けないで<ださい。（傷付さの原因） 



斜めに引き上げると 
床ブラシがはずれます 



局いところの 

、 

お掃除 



ワンタッチどこでちブ 

4 

n 

ラシを伸縮延長管の先 

A 

化 

端に取り付ける 

m 

IM 


机や棚の上のお掃除 

ワンタッチどこでちブラシをホースの 
先端に取り付ける 



ずを間ノズル 


■通常は、^を2回押し、「弱」で使う 
ホース、または伸縮延長管の先端にしっかりねじ么む 
库ュタ （半’ュ'夕 




惊リ脚 
•「強」で信 


で使うと、保護装置び働くことびあります。 
また、急激にホースび縮むことびあります。 


い 


--■ 

s 




>巧などに使わないでください。（傷付きの原因） 

>20分上続けて使わないでください。モーター 
に負担びかかります。 


お掃除のしかた 




















































































































紙八ックを交換する 

ゴミヴインの点なまたは点滅を目安に、紙パックの点検を定期的に（月に 1 回程度）行ってください。 
ゴミヴインが消なしていても、ゴミがいっぱいになっていたり、吸么力が弱いと感じたりするときは 
交換してください。 


交換方法 


紙パックの交換の前には®)を押し、電源プラグをコンセントか!5抜いてくださし、。 


紙パックの取り出し 


ホースを はずず 

•ホースをはずさないと 

紙パックが取り出せません。 


〇本体を押さえなび5 


ふたを開ける 



〇紙パックのボー 
^はずず 


ル紙を 



紙パックのボール紙を 
つまんで取り出ず 
(紙パックは捨てる） 



■紙パックは、必ず次のものをお使いください。 


「 VPF -7 J シール弁付東芝製圍紙パック 


♦ VPF -5 または VPF -6 わ使えますび、ゴミの種類によっては、紙パックの交換時期び早くなります。 
•お買い上げの販売店またはおおくの東芝クリーナー取扱店で、ご指定の上お買い求めください。 9ページ） 

•紙パックは本体性能を維持するための大切な機能部品です。 指定 m 外の紙パックをお使いになると、 クリーナー 
の性能-品質は保証でさません。（本体内で紙パックび而くらまずゴミをためられないことや、紙パックからゴ 
5びわれ、モーターの発煙•発火の原因） 

[•使用済み紙パックを繰り返し使わないでください。（紙パックび破れ、故障の原因）_ J 

V_> 
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紙パックの取り付け 


新しい紙パックのボール紙を下の 
溝に確実に差し込む 


ボール紙 


、紙パック 


>ボール紙を折ったり、巧げたりしないで 
ください。 

(ふたが閉ま5ない、ゴミもれの原因） 


2 



ボール紙上部を前方に押し付け、 
しっかりフックに引っかける 


>フックに無理な力を加えないでくださし、 
(はずれる原因） 



ク紙パックを本体内部全体に励ブ、 


ふたを閉める 


>紙パックの入れ忘れや、正しくセットされて 
いないとさは ふたが閉まりません。 




I — 紙パックを 
広げる 


ふた- 



お掃除の後 


13 






























































お手入れずる 


A 警告 


本体-ホース-伸縮延長管-巧ブラシ（回転部-お手入れカバーを除く）•ワン 
タッチどこでもブラシ（ブラシ毛部を除く）は絶巧に水洗いしない 

水めれ禁止 感電.故障の原因。 



お手入れの前には（切）を巧し、電源プラグをコンセントか5抜いてください。 


ワンタッチどこでらブラシ（ブラシ毛部） 



. 本体•付属品. 


•よごれが気になるとき 


接続管 


先えません 



ブラシ毛部 
洗えます) 


ブラシ毛部をはずし、水洗いずる 

• ブラシ毛部を前方へ軽くひねってはずしてくだ 
さい。 

•水洗い後は十分に乾かしてください。 


2 


取り付ける 

♦突起部を上にしてカチッと 
音びするまではめ込んでく 
ださい。 




贷 


突起部 




>接続管は、水洗いしないでください。 


よごれが気になるとさ 
水または薄めた中性洗剤をふくませた巧でふく 



ゴ S 残しまセンサー 


ホースをはずず 


ボタンを押し 
なが S はずす 


••ゴミ残しまセンヴーランプが点なしないとき、消なしないとき 

〇センサー部をやわ5かいなでか6ぶきする 



センサー部(本体） 

7上下2力所 


センサー部(ホース） 


ボタン 




上下2力所 


《指び届かない場合は、綿棒を 
使ってセンサー部のよごれを 
而さ取ってください。 


綿棒 一！ グ^ 
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性能•品質を保つために、次のことを守ってください 

♦お手入れに、ベンジン•シンナー•アルコール•漂白剤などを使わないでください。また、洗濯機で洗わないでください。 

(ヒビ割れ*変色*色落ちの原因） 

♦毛のかたいブラシで洗わないでください。（傷付さの原因） 

♦暖房器具.ドライヤーなどで乾かさないでください。（ヒビ割れ、変形の原因） 

♦めれたままで使わないでください。(故障の原因）乾燥時間の目安は日陰の風通しの良い場所で約1曰 （24 時間）でず。 


••消臭効果が弱くなつたと感じたとさ 

1光触媒脱臭フイルターをはずし、ク光触媒脱臭フイルターをふたに取り付ける 

I で白干しずる^ 〇フィルターを背面とツメの間に差し込む 


天日干しずる 

〇フィルター押さえを開く 
@フィルターの両側を持ってはずす 


〇フィルターを背面とツメの間に差し込む 
@フィルター押さえを閉じる 

♦フィルター押さえは確実に閉じてください。 




■光触媒脱臭 
フイルター 

半日程度（約6時間） 


離夕脱-臭 


フィルター押さえ 



•水洗いしないで < ださい。性能 • 品質を保証でさな < なります。 


排気清ミき 
フイルター 



フィルター枠 


1 


••紙パックを交換してもすぐにゴミヴインが点滅するとさ 

排気清ミきフィルターを取り2押し洗いをし、陰干しで乾 


出ず 


かず 




>ぬれたままで使わないでください。 
(吸込力の低下-においの発生-故障 
の原因） 


本体に取り付ける 



ツメ （6 力所） 

フイ J レターをツメの間に入れる 


左ちの溝にフィルター枠び入るよラにする 


惊リ脚 

•排気清浄フィルターや光触媒脱臭フィルターび破れたり、ちくなったりしたときは、交換してください。 
•新しいフィルターはお買い上げの販売店や家電量販店などを通じてお取り寄せ<ださい。（有料） 


排気清をフイルター 


光触媒脱臭フイルター 


お掃除の後 


(つづく）15 















































































































お手入れする (つづを) 


巧ブラシ 


…週に 


•2 度点検を！ 


♦回転部や車輪にゴミびからんでいるとさ、よごれび気にな 
るとさは、お手入れしてください。ゴミびからむと車輪や 
回転部び回らなくなります。 

♦車輪-ブラシ起毛巧び摩耗していると、床-たたみを傷付 
けることびあります。お買い上げの販売店や家電量販店な 
どを通じて新しいものに交換を依頼してください。馆料） 


お手入れカバー、回転部をはずず 

〇溝にコインなどを入れ「ひらく」の位置に合わせる 
@お手入れカバーの凸部側を持ち上げてはずす 
@回転部を持ち上げる 
©ベルトをはずし、矢 EP の方へ抜く 


車輪 


ブラシ 
起毛布 




2 ゴミを取り除く 

〇回転部にからみついたゴミは、はさみで切り、取り除く 
@車輪•自動停止装置にからみついたゴミは、ピンセッ 
卜で取り除く 

回乾部-お手入れカバーは水洗いできまず 
水洗い後は、陰干しで十分に乾かしてください 



〇回転部、お手入れカバーを取り付ける 

^ 〇回転部を穴に差し込む 

•左ち逆には差し込めません。 

©ギアにベルトをかけ、回転部を取り付ける 

•ギアにベルトびかかっていないと、回転部び回りませ 


@お手入れカバーの凹部をツメにかけ、凸部を矢 EP の方 
向に倒す 

•取り付けるとさは、無理に力を加えないでください。 

©溝にコインなどを入れ、「しまる」の位置に合わせる 




♦床ブラシの風路内にゴミびたまっていると、ゴミヴインび 
点滅することびあります。使いちしの割りばしなどで取り 
除いて < ださい。 

♦床ブラシのフィルター部にホコリびたまっているときは、 
すさ間ノズ;レで取り除いてください。 

♦回転部-お手入れカバー(がは水洗いしないでください。 
( 故障の原因） 

♦回転部の軸受部には第由しないでください。（回転不良の原因） 
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本体 • 巧ブラシの回拓部が止まつた6 

モーターの過熱を防ぐため、本体内部-床ブラシ内部には運転を止める保護装置が付いています。 

次のようなときは、保護装置が働きます。お手入れをしてください。 


>紙パックびゴミでいっぱいのまま運転し続けた 

砂ゴミ、誤って吸い込んだ湿ったゴミなど、吸い込 
むゴミの種類によっては、紙パックがいっぱいにな 
る前に、保護装置が働くことがありまず。 

>ホース.伸縮延長管-床ブラシなどにゴ5び詰まっ 
たまま運転し続けた 
>すさ間ノズルを使い、運転し続けた 
>夏期など室温び35でを超えるとき 
>吸込□や排気□を店\さいで運転し続けた 
> 35サインび点滅したまま使った 
> シ ー) レ弁付東芝製陋丑紙パック iU 外を使った 


〇(切）を押し、電源プラグをコンセ 
ントか5抜く 

@紙パックを交換するか、または 
ホース-伸縮延長管-床ブラシな 
どに詰まったゴミや排気□などを 
ふさいでいるちのを取り除く 



@涼しい場所に置く 



約1時間後、保護装置が解除され、再び使えまず。 


>回転部（ブラシ）を回転させ、そのまま放置したり、 
床に強く押し付けた 
>回転部（ブラシ）に異物を卷さ込んだ 
>ホットカーぺットや毛足の長いじゅうたんを掃除した 


仕様 


を押し、電源プラグをコンセントから抜く 
@床ブラシに卷さ込んだ異物を取り除く 


約10分後、保護装置が解除され、再び使えまず。 


電源 

消費電力 

夕 1 

研ミ寸法 

質量 

吸込仕事率 

運お音 

集じん容積 

電源コードの 
長さ 

長さ 

幅 

高さ 

100 V 
己 0/60 HZ 
共用 

1 150 W 
〜約 2 己日 W 

355 

mm 

252 

mm 

218 

mm 

己. 3 k 呂 

1 ホー ス.\ 
伸縮延長管- 
\ J 木ブラシ己む/ 

640 W 〜約 100 W 

67 服 

〜約 60 服 

1.4 L 

5 m 


手元スイッチ「強」にて消費電力 1] 己日 W 、 吸込仕事率 64( DW 、 運転音 67 d 目 


この製品は、日本国内用に設計されているため海外では使用できません。また、アフターサービスもできません。 

This product is desianed for use only in Jaoan and cannot be used in any other country . No servicing is available outside of Japan . 


I f 几国の効果 


部品名 

抗菌の確認を行った試験機関 

試験方法 

試験結果 

抗菌の方法 

抗菌の処理を行っている部品の名称 

床ブラシ 

(財）曰本化学繊維検査協会 

JIS L 1902 

99%1；1上 

繊維に付着 

回転部のブラシ毛 

ゼオライトフィルター 

(財）日本食品分析センター 

JIS L 1902 

99%1；1上 

繊維に付着 

不織布 

フラボノイドフィルター" 

(財）日本食品分析センター 

JISZ 2801 

99%1；1上 

繊維に含浸 

不織布 

高性能トリスレパック 
フィルタ- ( VPF -7) 

(財）日本食品分析センター 

JIS L 1902 

99%1；1上 

繊維に付着 

パックフィルター内装紙 


《その他のンカ果 

おウイルスについて：試験機関/ (財）日本食品分析センター、試験方法/ウイルス浮遊液を滴下しウイルス感染量を測定、 
試験結果/ 6 時間後に 99% じ(上抑制（フラボノイドフィルターに捕獲したちのを抑制します） 

巧ダこ-スギ花粉について：試験機関/東京農工大学、試験ち法/ウェスタンブ□ット法、試験結果/99%政上抑制（ダこ） 

97% l ^ i (上抑制（スギ花粉） 


直しかた 


巧ブラシの保護装置び働くとを 


直しかた 


本体の保護装置び働くとを 


このようなとさは 


お掃除の後 
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□ミを吸ってち 
ランプが点な 
しない 

ゴ S を吸ってい 
ないのに 

ランプが点な 
する 


^ランプげ 

なかなか消え 
ない- 

点なすること 
しが多い * 


eco モード使 

用中に運転が再 
開しない 


アイドリング機能による一時停止の状態び]分上続いていませんか。 

(このよラなときは床ブラシを床面に付けてわ運転は再開しません） \ 6 

^手元スィッチを押して運転を開始してくださぃ。 


センサー部びよごれていませんか。 

^センヴー部を、やわらかい巧や綿棒でからぶさしてください。 



次のようなわのをお掃除するとさ、点なすることび多くなります。 

•新しいじゅうたんや、毛の長いじゅうたん、毛布など（遊び毛を検知） 

-布団、毛布などの寝具（たまった角質-而け-ダニの死びいやフンなどを検知） 

^お掃除を繰り返すうちにゴ5や遊び毛び減り、点なすることび少な<なります。 
わずらわしいときは、ゴミ残しまセンサーの感度を「おてびる」にしてお使いく 
ださい。 


吸込力が弱い 

ゴミヴインが 
点滅している 


ホース.伸縮延長管-床ブラシにゴミび詰まっていませんか。 

^ホース.伸縮延長管-床ブラシをはずしてゴ5を取り除いてください。 

► 

4,5 

紙パックびゴミでいっぱいか、目詰まりしていませんか。 

►12，13 

シール弁付東芝製1純正紙パック外を使っていませんか。 

► 

12 

排気清浄フィルターのよごれびひどくありませんか。 

► 

15 


同時に多くの家電製品をお使いになるなどで電源電圧び低くなると、ゴ5サインの 
点なのしかたび変わり、吸込力び弱くなることびあります。（異常ではありません） 
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お困りのときは•よくあるご質問 

修理ヴービスを依頼する前に 

♦ご使用中に異常び生じたとさは、電源プラグを抜さ、約 ] 己秒後に再び差し込んで動作を確認してください。 
それでも異常び直らないとさは、次の点をお調べください。 



運転しない 
使用中に止まる 


調べて、直してください 


電源プラグびコンセントにしっかり差し込まれていますか。 

ホースび本体に差し込まれていますか。 

^ホースを一回抜いてカチッと音びするまで差し込み直してください。 

eco モード使用中に床ブラシを床面から離していませんか。（アイドリング機能 
により運転び一時停止しています） 


シール弁付東芝製陋国紙パック外を使っていませんか。 

紙パックびゴミでいっぱいになったり、ホース-伸縮延長管にゴミび詰まったりし 
ていませんか。（本体の保護装置び働いています） 

床ブラシにゴ S び吸い付いていませんか。（本体の保護装置び働いています） 


参照ぺ—ジ 


6 

己 

目，7 
12 
17 
17 


運転音がかわる 


ゴミびたまってくると、モーターの回転数び増え音び大さくなります。 
(異常ではありません） 

ゴ5サインび点滅したまま使うと、本体保護のため吸込力を弱めます。 
^紙パックの交換ゃ、お手入れをしてください。 


シール弁付東芝製齡正]紙パック外を使っていませんか。 


8 

12 


eco モードが 1床ブラシをはずしていませんか。 

働かない J 一 床ブラシ外の付属品でお掃除する場合、 eco モードは働きません。 


6 


ゴミ残しまセンサ— ^ 
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A 絶巧に改造はしないまた、修理技術者外の人は、分解したり修理をしない 

響告 乂災.感電.けびの原因。 

™ 分解禁止修理はお買い上げの販売店、または東芝生活家電ご相談センターにご相談ください。 


r ^ 

このよ 5 なとをは 

L _ J 

調べて、直してください 

L _ 

参照 ペー:/ 

_ J 

^ ゴミヴインが、 
W 点滅しない > 

綿ゴ5などの通気性の良いゴ S で紙パックびいっぱいになっていませんか。 

^紙パックを交換してください。 

► 

8 

r \ 

自動停止装置び働いていませんか。 

^床ブラシを一度持ち上げた後、ゆっくり下ろしてください。 

7 

10 

床ブラシ回転部 
が回転しない 

じゅうたんの種類（ホットカーペット*毛足の長いわの*毛の密度の高いわの）に 
よっては回転部び止まることびあります。 

を押して運転を止め、再び運転してください。 

►10，17 

お手入れカバーは床ブラシ本体に確実に取り付けられていますか。 

► 

16 

回転部のまわりに糸 < ずびた < さん卷さ付いていませんか。 

►16，17 


回転部のギアからベルトびはずれていませんか。 

► 

16 


自動停止装置にゴ5びからんでいませんか。 

► 

16 

V J 

大さなゴ5か、薄い敷物を卷さ込んでいませんか。 

►16，17 

付属品から 

床ブラシを振ると、自動停止装置の作動音で「カラン」と音びします。 
(異常ではありません） 

► 

4 

音がする 

V J 

使用時などに伸縮延長管から内部部品の振動音で「シャカシャカ」と音びします。 
(異常ではありません） 

► 

己 


f 電源コードが ^ 
1 卷さ取れない J 

電源コードび片よって卷さ取られていませんか。 

-1〜 2 m 引き出して、再度巻き取ってください。 

► 

6 

電源コードが 
引さ出せない 

電源コードびからんでいませんか。 

^電源コード卷取りボタンを押しなびら、「巻き取る」「引き出す」動作を2〜3 
回繰り返してください。 

► 

6 

f \ 

床ブラシに大さなゴミび吸い付いていませんか。 

T 

16 

ホースが縮む 

ホース.伸縮延長管-床ブラシにゴ5び詰まっていませんか。 

► 

4, 己 

V J 

すさ間ノズルを「強」で使っていませんか。 

► 

11 

f 紙パックび 1 
1 取り出せない J 

ホースをはずしていますか。 

► 

12 

f ふたが 1 

、閉まらない V 

紙パックび正しくセットされていますか。 

► 

13 

f 本体•電源コード 

1 排気風が熱 < 感じる J 

モーターの熱のため、温度び上びります。（異常ではありません） 

► 

— 

f 電源プラグから 1 
1 火花が散る J 

電源プラグを抜さ差しすると、乂花び散ることびあります。（異常ではありません） 

► 

— 

f 別売品•付属品 1 
，を購入したい， 

お買い上げの販売店や家電量販店などでお買い求め<ださい。 

► 

9 


上の処置をしても異常のある場合は、20ページの保証とアフターサービスをご参照ください C 


このようなとさは 
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